Приложение № 1
Статистические данные о работе с обращениями граждан
 в IV квартале  2017 года/за 2017 год в целом

                     Городского поселения город Бобров
 (наименование сельского поселения)
1. Поступило письменных обращений и принято  от граждан на личном приеме: 

всего  – 13/81
Из них:

1.1. Письменных обращений  – 25/107
в т.ч.:

1.1.1. Взято на контроль – 2/7
1.1.2. Проверено комиссионно – 5/13
1.1.3. Проверено с выездом на место – 5/13
1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя – 17/60
1.1.5. С результатом рассмотрения «поддержано» – 2/7
1.1.6. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе 

«меры приняты» – 19/87
1.1.7. С результатом рассмотрения «разъяснено» – 4/13
1.1.8. С результатом рассмотрения «не поддержано» – 0/0

1.1.9. Переадресованных по компетенции – 0/0

1.1.10. Рассмотренных совместно с другими органами власти и органами местного самоуправления – 0/0

1.1.11. Рассмотренных с нарушением установленных сроков – 2/2
1.1.12. Срок рассмотрения продлен – 2/10
1.1.13. Ответ подписан руководителем органа местного самоуправления – 20/98
1.1.14. Ответ подписан уполномоченным лицом – 0/0

1.1.15. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения обращения ответ не получен – 0/0

1.2.  Принято обращений на личном приеме  граждан руководителями –13/49
1.2.1. Взято на контроль – 0/3
1.2.2. С результатом рассмотрения «поддержано» – 9/36
1.2.3. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе 

«меры приняты» – 8/27
1.2.4. С результатом рассмотрения «разъяснено» – 2/9
1.2.5. С результатом рассмотрения «не поддержано» – 2/4
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан – 0/0

1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности – 0/0

1.5. Сколько должностных лиц, виновных  в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности – 0/0

1.6. Формы ответа заявителю:

1.6.1. В письменной форме – 28/118
1.6.2. В форме электронного документа – 9/33
1.6.3. В устной форме – 6/26
1.7. Количество повторных обращений – 0/0

1.8. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан 
      1) Жители ул. Авдеева  д. 88- 90 обратились  с заявлением , что при  уборке снега по ул. Авдеева, пескосмесь летит в окна , заборы, фасады домов. По тротуару в школу ходят дети, которые могут пострадать от такой посыпки улицы.
      Заявление жителей ул. Авдеева  д. 88-90 рассмотрено администрацией городского поселения город Бобров и направлено для принятия мер в дирекцию ООО «ДорСтрой».

     Руководителем ООО «ДорСтрой» проведена проверка технического состояния снегоуборочной техники на наличие защитных устройств пескоразбрасывателя, проведено дооборудование.
      2) Жильцы домов № 33,35,37 ул. Парижской Коммуны  обратились с заявлением  по вопросу оборудования ул. Парижской Коммуны на отрезке ул. Краснофлотская – Ранняя Заря искусственными неровностями.

     Администрация городского поселения город Бобров сообщает:

    в ходе проведенного мониторинга за дорожной ситуацией установлено, что водителями транспортных средств соблюдается скоростной режим, участок ул. Парижской Коммуны является маршрутом движения пассажирского транспорта. Учитывая вышеизложенное, строительство искусственных неровностей не целесообразно.

      Также доводим до вашего сведения, что по указанным вами адресам и в целом у жителей отсутствуют договора на вывоз ТБО. По данному факту  назначена проверка исполнения  жителями  муниципальных правовых актов в сфере сбора, вывоза и утилизации ТБО. В случае отсутствия договора вы будете привлечены к административной ответственности.

Приложение № 2
СВЕДЕНИЯ
о рассмотрении обращений в IV квартале  2017 года (за 2017 год в целом)

на предмет наличия в них информации о фактах коррупции 

со стороны должностных лиц

1.Поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, всего – 0/0

Из них: 

1.1. рассмотрено – 0/0

1.2. переадресовано по компетенции в другой орган государственной власти – 0/0

1.3. факты подтвердились – 0/0

2.Приняты меры по выявленным нарушениям со стороны должностных лиц (перечислить: Ф.И.О. должностного лица, проступок, меры воздействия) -

